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บทคดัย่อ 
 การวจิยัเชงิคุณภาพครัง้นี้มวีตัถุประสงค ์1. เพื่อศกึษากระบวนการมสี่วนร่วมของ
องคก์รเครอืข่ายในการสนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมของผูสู้งอายุ 2. เพื่อน าเสนอรูปแบบ
การมสี่วนร่วมขององคก์รเครอืข่ายในการสนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมกบัผูสู้งอายุ กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลส าคญั 28 คน คอื เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครู ผู้ปกครอง/ญาติ 
องคก์รเครอืข่าย หน่วยงานและผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัชุมชนผูสู้งอายุเขตชุมชนเทศบาลเมอืงบาง
คูรดั อ าเภอบางบวัทอง จ.นนทบุร ีและเขตชุมชนชนบทเทศบาลต าบลหนองหมู อ าเภอ

 
1 งานวิจัยนีไ้ดร้บัทุนอุดหนุนการท ากิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยและนวตักรรม จากส านักงานปลดักระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวตักรรม และส านักงานการวิจัยแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2565 



 

 

วหิารแดง จ.สระบุร ีการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การสมัภาษณ์เชิงลึก โดยใช้แบบสมัภาษณ์
ปลายเปิด ผลการวจิยั พบว่า 1. กระบวนการมสี่วนร่วมในการสนับสนุนการปรบัตวัทาง
สงัคมของผู้สูงอายุนัน้เป็นไปตามลกัษณะของการปรบัตวัทางสงัคมใน 6 ด้านคอื 1) ด้าน
มาตรฐานทางสงัคม 2) ด้านทกัษะทางสงัคม 3) ด้านแนวโน้มพฤติกรรมต่อต้านสงัคม 4) 
ด้านความสัมพนัธ์ในครอบครวั 5) ด้านความสัมพันธ์ในสถาบนัการศึกษา/ ชมรม/กลุ่ม
สงัคม และ 6) ด้านความสมัพนัธ์ในชุมชนทีอ่ยู่อาศัย 2. รูปแบบของการมสี่วนร่วมในการ
สนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมของผูสู้งอายุขององคก์รเครอืข่ายนี้ม ี4 ขัน้ตอน คอื 1) การ
มีส่วนร่วมในการวางแผน 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 3) การมีส่วนร่วมในการ
ติดตามประเมนิผล 4) การมสี่วนร่วมในการใช้ประโยชน์หรอืรบัผลประโยชน์  หน้าทีห่ลกั
ขององค์กรจะถูกน ามาเป็นนโยบายและยุทธศาสตร์ส าคัญในการปฏิบัติและสนับสนุน
กิจกรรมของผู้สูงอายุ ซึ่งยงัคงเป็นไปตามรูปแบบของทางราชการ เช่น การท าประชาคม
หมู่บ้าน การวางแผนพฒันาหมู่บ้าน/ชุมชน/สงัคม ซึ่งส่วนใหญ่กระบวนการมสี่วนร่วมใน
ภาคประชาชนจะอยู่ในขัน้ที่ 1 คือร่วมวางแผน ส่วนขัน้ต่อไปคือ การด าเนินการ การ
ติดตามตรวจสอบ จะเป็นบทบาทหน้าที่ของทางราชการหรอืองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
และผูสู้งอายุจะเขา้มามบีทบาทอกีครัง้กค็อืการร่วมรบัผลประโยชน์  
ค าส าคญั: องคก์รเครอืข่าย การปรบัตวัทางสงัคม ผูสู้งอายุ  
Abstract 
 The objectives of this qualitative research were 1. to study the participation 
process of network organizations in supporting t h e  elderly social adaptation. 2. To 
present the supporting participation model of the elderly social adaptation by the 
network organizations. The group of 28 key informants is local government officials, 
teachers, parents/relatives network organization agency, and people involved in the 
elderly community in Bang Khu Rat Municipality Community, Bang Bua Thong 
District, Nonthaburi Province, and rural communities in Nong Mu Subdistrict 
Municipality Wihan Dong District, Saraburi Province. The in-depth interview of the 
elderly social adaptation with open-end interview question was data collection. The 
results of the research revealed that 1 .  The process of participation in social 
adaptation support among the elderly was based on the characteristics of social 
adaptation in 6 aspects: 1) social standards 2) social skills 3) tendency toward anti-



 

 

resistance behavior 4 )  family relationships 5 )  relationships in educational 
institutions/clubs/social groups  6 )  relationships in residential communities. 2 .  The 
model of participation in social adaptation support of the elderly in this network 
organization has 4 steps: 1) planning participation 2) participation in implementation 
3 ) Participation in monitoring and evaluation 4) Participation in utilizing or receiving 
benefits. The organization’s main functions are to be taken as key policies and 
strategies in the implementation and support of the activities of the elderly, which is 
still by the bureaucracy model, such as the Village/community/Society Development 
Planning. Most of the processes involved in the people's sector are in the first step, 
which is joint planning. The next step is implementation; and monitoring. It is the role 
and duty of the government or local government organization. The elderly will play a 
role again, which is to receive benefits. 
Keywords: Network Organization, Social Adjustment, Elderly, 
บทน า 

ในปัจจุบันหลายประเทศทัว่โลกมีแนวโน้มที่มีผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้นทุกๆ ปี 
เนื่องจากววิฒันาการทางการแพทย์ มยีาและวธิีการรกัษาโรคต่างๆได้เป็นอย่างดีและที่
ส าคัญหลายประเทศได้มีการรณรงค์ส่งเสริมเรื่องรักษาสุขภาพมากขึ้น (United 
Nations,1992) ประเทศไทยก็เป็นอีกประเทศหนึ่งที่มีจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น ใน
ปัจจุบนัประเทศไทยมปีระชากรประมาณ 65.9 ล้านคน โดยในปี 2548 มจี านวนประชากร
ผูสู้งอายุ (อายุ60 ปีขึน้ไป) 6.7 ลา้นคนหรอืคดิเป็น 24.12% ของประชากรทัง้หมด และจะ
เพิม่ขึ้นเป็น 2 เท่าในปี 2568 เป็น 14 ล้านคน  สถานการณ์นี้ท าให้ประเทศไทยก้าวเขา้สู่
สงัคมผูสู้งอายุ ซึ่งหมายความว่าประเทศไทยจะมผีูสู้งอายุมากกว่ารอ้ยละ 10 ของประชากร
ทัง้หมด ซึ่งขณะนี้ประเทศไทยมีผู้สูงอายุทัว่ประเทศประมาณ 8.5 ล้านคน ประชากร
ผูสู้งอายุทีเ่พิม่ขึน้นี้มคีวามแตกต่างกนัในหลาย ๆดา้น เช่น การประกอบอาชีพ การศกึษา 
การด าเนินชวีติ และฐานะความเป็นอยู่ และจากการส ารวจประชาการไทยล่าสุด พ.ศ.2553 
– พ.ศ.2583 (กลุ่มสถติแิรงงาน, 2555) พบว่า สดัส่วนประชากรผูสู้งอายุตอนปลาย (อายุ80 
ขึน้ไป) มแีนวโน้มเพิม่สูงขึน้อย่างชดัเจน กล่าวคอื สดัส่วนประชากรของผูสู้งอายุตอนปลาย
จะเพิม่จากประมาณรอ้ยละ 12.7 ของประชากรผูสู้งอายุทัง้หมดเป็นเกือบร้อยละ 20 ของ
ประชากรผู้สูงอายุ ซึ่งจะน าไปสู่การเพิ่มขึ้นของประชากรที่อยู่ในวัยพึ่งพิงทัง้ในเชิง



 

 

เศรษฐกิจ สงัคม และสุขภาพ ดงันัน้การยอมรบัการเปลีย่นแปลงของผูสู้งอายุจะขึ้นอยู่กบั
การไดร้บัวธิกีารทางสาธารณสุขจากหน่วยงานราชการที่ต้องพยายามใหค้ าแนะน า ใหรู้ว่้า
เมื่อย่างเข้าสู่วยันี้จะมกีารเสื่อมของร่างกายความเจ็บป่วยด้วยโรคต่างๆ ต้องคอยปรบัตวั
หรอืสงัเกตการเสื่อมของร่างกายอยู่ตลอดเวลา ถ้าขาดความรูค้วามเขา้ใจจะก่อใหเ้กดิความ
ทุกข์ ความวติกกงัวล มผีลต่อการเปลีย่นแปลงทางอารมณ์อย่างมากมาย ซึ่งสิง่นี้จะท าให้
ความเชื่อมัน่ในตัวเองลดลงและส่งผลไปถึงการท ากิจกรรมประจ าวัน ไม่เป็นที่พอใจ 
หงุดหงดิ โมโหง่าย วติกกงัวล กลวั อารมณ์ซึมเศร้า และสิ้นหวงั อนัเป็นสาเหตุของความ
ทุกข์ทัง้กายและใจ ผู้สูงอายุจะปรบัตวัเข้ากับสิง่แวดล้อมและบุคคลอื่นๆรอบข้างได้ยาก  
อกีทัง้สภาพสงัคมและเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงไป ต้องแข่งขนั พึง่ตนเอง วถิกีารด ารงชวีติ
ปรบัไปเป็นครอบครวัเดีย่ว ผูสู้งอายุต้องอยู่ล าพงั เหงา โดดเดีย่ว ต้องการสงัคม เพื่อนจาก
โลกภายนอกมากขึ้น ต้องปรบัตวั ปรบัชีวติกบัโลกใหม่ทัง้ด้วยสงัคมที่เปลีย่นตามวยัและ
สภาพแวดลอ้ม ปัญหาต่างๆกจ็ะตามมาสู่ผูท้ีไ่ม่ไดเ้ตรยีมพร้อมกบัเรื่องเหล่านี้  โดยเฉพาะ
เรื่องการทีจ่ะต้องสูญเสยีสิง่ต่างๆในชวีติอาทเิช่น งาน เพื่อน/คู่ครอง/คนใกลช้ดิทัง้จากเป็น
และจากตาย  

ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ (2560) คาดการณ์
ว่า อตัราส่วนการเป็นภาระของผู้สูงอายุจะมีการเพิม่ขึ้นถึงร้อยละ 32.2 ในปีพ.ศ. 2568 
ภาคประชาชนหรอืภาครัฐจึงต้องรีบด าเนินการโดยเร่งด่วนในเรื่องการก าหนดกลยุทธ์
รวมถึงการเตรยีมความพรอ้มเพื่อรองรบัสงัคมผู้สูงอายุนี้ จากผลการวจิยัเรื่อง การเตรยีม
ความพร้อมกบัการรบัมอืของรฐับาลประเทศไทยกับกลุ่มผูสู้งอายุ (ศุภนันทา ร่มประเสรฐิ, 
2553) พบว่า หน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องในหลายๆ ส่วนงานไดเ้ริม่จดัใหม้บีรกิารทีห่ลากหลาย
เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับผู้สูงอายุ เช่น การจัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุ โดยความ
ร่วมมอืกนัในทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ ภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชน แต่การด าเนินงาน
ทีผ่่านมากเ็น้นการจดัสวสัดกิารจากรฐั โดยมกีารใหผู้สู้งอายุหรอืผูท้ีเ่กี่ยวข้องเข้ามามสี่วน
ร่วมแสดงความคดิเหน็โดยเฉพาะในเรื่องความเป็นอยู่น้อยมาก สวสัดิการทีจ่ะใหผู้สู้งอายุ
นัน้จ าเป็นต้องเป็นเชิงรูปธรรมและเป็นความต้องการเห็นด้วยของผู้สูงอายุ ให้ความรู้ที่
จ าเป็นในการดูแลผู้สูงอายุแก่สมาชิกในครอบครวัหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้ข้อมูลข่าวสารที่
จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในปัจจุบัน  มีการส่งเสริมและการสนับสนุนโดยชุมชนและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรอบๆตัวผู้สูงอายุในการดูแลความเป็นอยู่อย่างเหมาะสม มีการ
ตรวจสอบสทิธปิระโยชน์ทีผู่สู้งอายุสมควรไดร้บั รวมทัง้การน าศาสนามาร่วมเป็นศูนย์รวม



 

 

จติใจในการท ากจิกรรมร่วมกบัผู ้สูงวยั กจิกรรมส่วนมากเน้นไปในรูปแบบของการส่งเสรมิ
สุขภาพแต่ในการปรบัตวัของผูสู้งอายุนัน้ยงัมดีา้นอื่นๆทีต้่องการ 

ดงันัน้งานวจิยันี้จึงเกิดขึ้นเพื่อมุ่งเน้นศกึษาถึงรูปแบบและกระบวนการการมสี่วน
ร่วมในการสนับสนุนการปรับตัวทางสังคมของผู้สูงอายุโดยองค์กรเครือข่ายที่ท างาน
เกี่ยวข้องกับชุมชนและผู้สูงอายุ ทัง้ในเขตชุมชนเมืองและเขตชุมชนชนบทว่า มีความ
สอดคลอ้งกบัความต้องการในการปรบัตวัทางสงัคมของผูสู้งอายุ และสนับสนุนแก้ปัญหาใน
การปรบัตวัของผู้สูงอายุนี้ได้อย่างไร จะได้องค์ความรู้น าไปพฒันาในการสนับสนุนของ
ภาครฐัและเอกชนทีเ่กี่ยวข้องใหม้ปีระสทิธิภาพในการทีจ่ะท าให้ผูสู้งอายุมกีารปรบัตวัทาง
สงัคมไดเ้ป็นอย่างดมีปีระสทิธผิล ใชช้วีติอยู่ไดใ้นสงัคมอย่างมคีวามสุข สงบ จนจากโลกนี้
ไปสู่สุคต ิ
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศกึษากระบวนการการมสี่วนร่วมขององค์กรเครอืข่ายทีท่ างานเกี่ยวข้องกบั
ชุมชนและผูสู้งอายุ ในการสนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมกบัผูสู้งอายุทัง้ในเขตชุมชนเมือง
และเขตชุมชนชนบท 

2. เพื่อน าเสนอรูปแบบการมสี่วนร่วมขององค์กรเครอืข่ายฯ ในการสนับสนุนการ
ปรบัตวัทางสงัคมกบัผูสู้งอายุทัง้ในเขตชุมชนเมอืงและเขตชุมชนชนบท 
วิธีด าเนินการวิจยั 

1. รปูแบบการวิจยั การวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ  
2. ประชากรและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคญั  ประชากรศึกษาคอื เจ้าหน้าที่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ครู เจ้าหน้าที่ ผู้ปกครอง/ญาติ องค์กรเครอืข่าย หน่วยงานและผู้ที่
เกี่ยวขอ้งกบัชุมชน ซึ่งถูกเลอืกแบบเจาะจงเป็นกลุ่มผูใ้หข้้อมูลส าคญัจาก  เขตชุมชนเมอืง
เทศบาลเมืองบางคูรัด อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรีจ านวน 18 คนและเขตชุมชนชนบท 
เทศบาลต าบลหนองหมู อ. วหิารแดง จ.สระบุร ีจ านวน 10 คน รวมทัง้หมด 28 คน 

3. เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจยั  เป็นแบบสมัภาษณ์ปลายเปิด (Open-End 
Question) ทีส่รา้งขึน้และตรวจสอบคุณภาพโดยผูเ้ชีย่วชาญ  แบบสมัภาษณ์นี้จะม ี3 ส่วน 
ดงันี้ 
 ส่วนที ่1 เป็นขอ้ค าถามเกี่ยวกบั ชื่อผูใ้หข้อ้มูลส าคญั อายุ ต าแหน่ง ความสามารถ 
สภาพปัญหาทีพ่บกบัการปรบัตวัทางสงัคมผูสู้งอายุ การสนับสนุน/แก้ไขแ้ละกจิกรรมทีม่ี
ส่วนร่วมในการปรบัตวัทางสงัคมกบัผูส้งูอายุ  



 

 

 ส่วนที ่ 2 เป็นขอ้ค าถามเรื่องการมสี่วนร่วมในการสนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคม
ของผูสู้งอายุโดยองคก์รเครอืข่ายทัง้ 6 ดา้น โดยม ี

ดา้นที ่1) ดา้นมาตรฐานทางสงัคม แบ่งออกเป็น 4 ขอ้ย่อย  
ดา้นที ่2) ดา้นทกัษะทางสงัคม แบ่งออกเป็น 3 ขอ้ย่อย 
ดา้นที ่3) ดา้นแนวโนม้พฤตกิรรมต่อต้านสงัคม แบ่งออกเป็น 2 ขอ้ย่อย 
ดา้นที ่4) ดา้นความสมัพนัธ์ในครอบครวั แบ่งออกเป็น 2 ขอ้ย่อย 
ดา้นที ่5) ดา้นความสมัพนัธ์ในสถาบนัการศกึษา/ชมรม/กลุ่มสงัคม แบ่งออกเป็น 2 

ขอ้ย่อย 
ดา้นที ่6) ดา้นความสมัพนัธ์ในชุมชนทีอ่ยู่อาศยั แบ่งออกเป็น 2 ขอ้ย่อย  

 ส่วนที ่ 3 กจิกรรมทีอ่งคก์รเครอืข่ายใหค้วามสนับสนุนในการปรบัตวัทางสงัคมของ
ผูส้งูอายุ และการมสี่วนร่วมของทางศาสนา ขอ้เสนอแนะทีจ่ะท าใหผู้สู้งอายุมคีุณภาพชวีติ
ทางสงัคมทีด่ ี

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล มขีัน้ตอนดงันี้  
ขัน้ตอนที ่1 เกบ็รวมรวมขอ้มูลดา้นเอกสารและวรรณกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง  จากเอกสาร

ต่าง ๆ หนังสอื วทิยานิพนธ์ วารสารวชิาการ สื่อออนไลน์ต่าง ๆ    
ขัน้ตอนที ่ 2 การลงพืน้ทีเ่กบ็ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์เชงิลกึกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มูล

ส าคญัในชุมชนเมอืงและชุมชนชนบท ร่วมกบัการสงัเกตสภาพแวดลอ้มและพฤตกิรรม ของ
กลุ่มตวัอย่าง 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล  ใชก้ารวเิคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) แลว้น ามา
สรุปผล โดยเป็นการน าเสนอแบบเชงิพรรณนา  
ผลการวิจยั 

1. กระบวนการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมผู้สูงอายุ
ขององค์กรเครือข่าย  จากผลการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคญัโดยรวมพบว่า   ผู้สูงอายุ
ทีม่าร่วมกจิกรรมกบัทางองคก์รเครอืข่ายส่วนใหญ่เป็นกลุ่มติดสงัคมคอื ยงัรูส้กึว่าตนเองมี
สมรรถภาพในการด าเนินชวีติร่วมกบับุคคลอื่นๆในชุมชน/สงัคมได ้มปีระโยชน์ท าสิง่ต่างๆ
ทีค่นอื่นท าได ้หรอืต้องการมเีพื่อนพูดคุย ไม่อยากอยู่อย่างโดดเดีย่ว ใหค้วามร่วมมอืในการ
ท ากจิกรรมต่างๆถงึจะเหน็ดว้ยหรอืไม่กต็าม จงึอาจมคี าบ่นว่ามาบา้งตามความเป็นคนเป็น
กลุ่มเป็นพวก ซึ่งทางองคก์รเครอืข่ายกต้็องคอยอธบิายใหเ้ขา้ใจ แต่บางครัง้กย็งัไม่สามารถ
ท าให้ชัดเจนยอมรบัได้แต่ก็ลดแรงไม่พอใจลงได้บ้าง ดังนัน้กิจกรรมเหล่านัน้ต้องมกีาร



 

 

ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมขึ้นตามความคิดเห็นของผู้ท ากิจกรรมหรือตามศักยภาพของ
องค์กรเครอืข่ายที่สามารถท าได้เช่น มงีบประมาณเพยีงพอ เป็นไปตามนโยบายแห่งรัฐ 
เป็นต้น  ส่วนผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้านมมีาร่วมกิจกรรมบา้งเพยีง 2-5 %ของผู้มาท ากิจกรรม
ตามค าชวนของคนรู้จักแต่ไม่บ่อยครัง้นักเพราะถ้ามาแล้วพบคน/กิจกรรมที่ไม่ถูกใจ/
อารมณ์/ความคดิก็จะไม่มาอีกเลย ดงันัน้ทางองค์กรเครอืข่ายจึงต้องมกีิจกรรมการเยี่ยม
บ้าน หรอืการจดัสงัคมสู่ชุมชนเช่น การสาธารณสุขชุมชน ข่าวชุมชนตามสาย เพื่อช่วยให้
ผู้สูงอายุยงัรู้สกึถงึการเป็นสมาชกิของชุมชน/สงัคมอยู่ ยงัได้รบัการให้เข้าร่วมในกิจกรรม
ส าคญัๆของสงัคม และสามารถปรบัเปลี่ยนชีวติไปสู่สงัคมได้มากขึ้นเช่น การไปเรยีนใน
โรงเรยีนผู้สูงอายุ หรอืชมรมต่างๆ ส่วนผู้สูงอายุที่เป็นกลุ่มติดเตียงก็จะมเีจ้าหน้าที่ อสม. 
หรอืรพ.สต. หรอืจิตอาสาอื่นๆเช่น สงฆ์ เข้าไปดูแลสร้างสงัคม ไม่ให้รู้สกึถูกทอดทิ้ง ถูก
หลอกลวงจากมิจฉาชีพ ยังได้รับข่าวสารจากโลกภายนอกเช่น สิทธิที่พึงมีพึงได้ แต่
เจา้หน้าทีเ่หล่านี้หรอืสงฆก์ต้็องเขา้ใจว่าความเจบ็ป่วยจะก่อใหเ้กดิผลทางอารมณ์มาก และ
ปัญหาของผูดู้แล/ครอบครวั จึงต้องมกีารฝึกอบรมเจา้หน้าที่ก่อนเข้าไปท าหน้าทีม่ฉิะนัน้ก็
จะพบกบัการไม่ต้อนรบัหรอืความขุ่นเคอืงจากมารยาทของผูสู้งอายุ หรอืการไม่เข้าใจกนั
กบัผูดู้แล/ครอบครวัเหล่านี้  

ทางองคก์รเครอืข่ายส่วนมากจะใช้วธิหีลกัคอื การสรา้งกจิกรรมสงัคมตามเทศกาล 
ประเพณี วนัทางศาสนา สถานการณ์ส าคญั วนัส าคญั รวมทัง้ตามแนวนโยบายของรฐัเช่น 
โรงเรยีนผู้สูงอายุ เป็นแนวทางในการน าผู้สูงอายุมาสู่สงัคม และท าการศึกษาปัญหาและ
ความต้องการทีแ่ทจ้รงิของผูสู้งอายุ เพื่อท าการปรบัปรุงกจิกรรมใหส้อดคลอ้งและเหมาะสม
อย่างมปีระสทิธิภาพต่อการปรับตัวของผู้สูงอายุให้อยู่อย่างเป็นสุขในสงัคม ชุมชน และ
สภาพแวดล้อมรอบตวั สร้างคุณภาพชวีติที่ดีตามเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ โดยผลของการมี
ส่วนร่วมในการสนับสนุนการปรับตัวทางสังคมของผู้สูงอายุในแต่ละด้านและในแต่ละ
ประเภทของชุมชนมดีงัต่อไปนี้ 

1.1 เขตชุมชนเมืองเทศบาลเมืองบางคูรดั อ.บางบวัทอง จ.นนทบุรี  
ผลการวจิยัมดีงันี้ 

ด้านมาตรฐานทางสังคม ทางเทศบาลจัดกิจกรรมให้ผู้สูงอายุในพื้นที่ได้
ทราบถึงกฎระเบียบของสงัคมด้วยการสร้างงานต่างๆตามเทศกาลประเพณี และศาสนา 
อาทิ ทุกวนัพระ ให้ผู้สูงอายุมาร่วมกนัท าบุญ ได้ฟังการเทศน์ที่มข่ีาวส าคญัๆแทรกด้วย 
และท ากจิกรรมต่างๆในวดัอาท ิลา้งจาน ท าครวั เพื่อใหเ้รยีนรูถ้งึวธิกีารปรบัตวัเขา้กบักลุ่ม



 

 

สงัคมทีม่มีาตรฐานการประพฤตทิี่อาจเป็นเรื่องใหม่  ซึ่งมบีางคนทีย่งัยดึตดิกบักฏระเบียบ
ของตน บางครัง้ไม่ค่อยยอมรบัหรอืใหค้วามเคารพสทิธขิองผูอ้ื่น (จากการสงัเกต) และยงัมี
การหวงของ (พฤตกิรรม) ดงันัน้ทางเจา้หน้าทีจ่งึต้องพยายามสรา้งกจิกรรมเพื่อการละลาย
พฤตกิรรมเหล่านี้เช่น การน าอาหารมากนิดว้ยกนั  

ด้านทกัษะทางสงัคม จากข้อมูลการสัมภาษณ์พบว่า  เมื่อผู้สูงอายุมาร่วม
กิจกรรมมกัจะมอีตัตา ท าให้แบ่งแยกกนัเป็นกลุ่มๆ ทางหน่วยงานต้องเข้ามาปรบัเปลีย่น
ด้วยกิจกรรมหรอืการท างานรวมกนั เพื่อให้ผูสู้งอายุมกีารลดตวัตนลง รบัฟังเพื่อนมากขึน้ 
ยอมรบัคนอื่น กลา้พูด กลา้แสดงออก เขา้มามสี่วนร่วมในการท ากจิกรรมกบัคนอื่น มคีวาม
สนใจในกจิกรรมทีห่น่วยงานจดักจิกรรมขึน้ เกดิการช่วยเหลอืและแบ่งปันในการใชช้ีวิตอยู่
ร่วมกัน แต่ในด้านทัศนคติที่มีต่อเพื่อน ยังต้องได้รับการปรับปรุง เพราะระดับความรู้
พื้นฐานของแต่ละคนไม่เท่ากนั บางคนเรยีนมาสูง บางคนไม่ได้เรยีน เทศบาลจึงได้เขา้มา
ปรับแก้โดยกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะไม่เน้นไปทางวิชาการ แต่จะเน้นไปทางการ
แลกเปลี่ยนการพูดคุยแสดงความคดิเห็น ความรู้สกึ และการลงมอืท าเป็นหลกัเช่น การ
เต้นร า การท ายาดม 

ด้านแนวโน้มพฤติกรรมต่อต้านสังคม ทางเทศบาลและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องพบว่า ผู้สูงอายุที่มาร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่เป็นกลุ่มติดสงัคม (มกีลุ่มติดบ้านมา
บ้างเพยีง 2-5 % ตามค าชวน) มอีายุเฉลี่ยที่ใกล้เคยีงกนัมาก การปฏิบตัิตามระเบียบของ
กลุ่มอยู่ในเกณฑ์ที่ดี แต่ก็มีปัญหาจากความเป็นผู้สูงอายุคือ การรักษาเวลาและกติกา
บางอย่าง ผู้ที่มภีาระเกี่ยวกบัหลานจะเป็นเรื่องส าคญัที่ทางองค์กรเครอืข่ายที่จดักิจกรรม
ต้องให้ความส าคัญ มิฉะนัน้การแหกกฎหรือไม่สนใจ/ปฏิเสธในกิจกรรมจะเกิดขึ้น กฎ
บางอย่างทีม่ขีอ้เลอืกมากจะเกดิปัญหาเช่น การแต่งกาย ทีบ่งัคบัสไีม่มปัีญหาแต่บงัคบัแบบ
เป็นเรื่องที่กระทบถึงการเงิน ท าให้มีบางกลุ่มไม่สนใจเพียงแต่ใช้สี ซึ่งก่อให้เกิดการ
ถกเถยีง แบ่งแยกกนั หรอืยกเลกิการมาร่วมกจิกรรม ซึ่งทางองคก์รเครอืข่ายกต้็องปรบักฎ
ไม่ให้เข้มงวด หรอืในกรณีที่จ าเป็นก็ต้องหาผู้มจีติศรทัธาช่วยเหลือบรจิาคใหแ้ก่ผู้สูงอายุ  
อย่างไรก็ตามผูสู้งอายุปกติจะร่วมมอืเป็นอย่างดี โดยเฉพาะถ้าให้ไดม้กีารลงความคดิเหน็
ในกจิกรรมทีจ่ะท าไม่ใช่สรา้งขึน้มาแลว้สัง่ใหท้ า 

ด้านความสมัพนัธ์ในครอบครวั ส่วนมากผูสู้งอายุจะอยู่เพยีงล าพงัทัง้ที่เป็น
โสด แต่งงานแต่คู่หาย หรือ มีครอบครัวแต่สมาชิกไปท างานต่างถิ่น หรือแยกไปมี
ครอบครวั ดงันัน้การได้มาร่วมกิจกรรมกบัชมรม/กลุ่มสงัคม/โรงเรยีนผูสู้งอายุ/กิจกรรมที่



 

 

เทศบาลจดัขึ้น จึงเป็นการช่วยเหลอืเหมอืนเป็นครอบครวัแก่ผูสู้งอายุเหล่านี้ได้รูส้กึอบอุ่น 
ไม่โดดเดี่ยว จนบางคนติดเพื่อน ติดกลุ่ม นัดพบกันเป็นประจ าหรือติดต่อกันทุกวัน 
โดยเฉพาะกิจกรรมทางศาสนาเป็นหลกัส าคญัที่ผูสู้งอายุเหล่านี้ใชเ้ป็นที่นัดพบ หรอืชมรม
งานอดิเรกที่เทศบาลสนับสนุนเช่น การกีฬา การนาฏศิลป์-เต้นร า เป็นต้น รวมทัง้ชมรม
ทางสุขภาพต่างๆ สิง่นี้สรา้งความผูกพนัทางจติใจและความสุขใจใหผู้ส้งูอายุไดอ้ย่างด ีส่วน
กลุ่มที่มคีรอบครวัพบว่า ส่วนมากมคีวามอบอุ่น สบายใจ มคีวามภาคภูมใิจที่ตนเองแบ่ง
เบาภาระเช่น การดูแลหลาน คนในครอบครวั และยงัสามารถมเีวลาว่างใหเ้กดิประโยชน์กบั
ตนเองในการสรา้งเพื่อนและสงัคมของตนเองโดยการมาเขา้กลุ่มกจิกรรมทีอ่งคก์รเครอืข่าย
จดัขึน้ ท าใหไ้ดพ้บคนทีอ่ยู่ในวยัเดยีวกนั/เพื่อนทีเ่ขา้ใจกนัพูดคุยในเรื่องต่างๆ มากกว่าคน
ในครอบครวัหรอืเพื่อนๆของลูกหลาน ไม่ต้องอยู่อย่างโดดเดยีวในบ้าน หรอืน้อยใจทีไ่ม่ได้
ร่วมกจิกรรมนอกบา้นกบัครอบครวั หรอืร่วมน้อยมาก หรอืเป็นคนเฝ้าบา้นอกี  

ด้านความสัมพนัธ์ในสถาบนัการศึกษา/ชมรม/กลุ่มสังคม จากข้อมูล
สมัภาษณ์พบว่า รอ้ยละ 80 ของผูเ้รยีน/สมาชกิ (ผูสู้งอายุ) มคีวามพงึพอใจต่อสถานศึกษา
เป็นอย่างมาก มีความตัง้ใจและความใส่ใจเวลามาเรยีน มีความชื่นชอบบุคลากร (ครู) 
ผู้สอนแต่ละวชิาที่มาให้ความรู้สร้างทกัษะเวลาเรยีน มคีวามสนุกสนานผ่อนคลายเข้ากบั
เพื่อนไดเ้ป็นอย่างดทีัง้ผูส้อนและนักเรยีน วดัผลไดว่้าหลงัจบการเรยีนแล้ว (ของหลกัสูตร) 
ผู้สูงอายุยงัอยากทีจ่ะกลบัมาเรยีนใหม่ และเป็นกระบอกเสยีงเชิญชวนเพื่อนๆที่ยงัไม่เคย
ไดเ้ขา้ร่วมสมคัรเป็นรุ่นต่อๆไป  

ด้านความสมัพนัธ์ในชุมชนท่ีอยู่อาศยั จากขอ้มูลสมัภาษณ์พบว่า ผูสู้งอายุ
กจ็ะมปัีญหาแบบคนในชุมชนเมอืง คอื การต่างคนต่างอยู่ ไม่รูจ้กัหรอืคุน้เคยกบัเพื่อนบ้าน
หรือชุมชน ทุกคนคิดถึงผลประโยชน์ของตนเป็นหลัก ซึ่งทัง้หมดขึ้นอยู่กับการบริหาร
จดัการของนิติบุคคลหรอืผู้น าชุมชนว่ามคีวามเข้มแขง็เพยีงใด รู้จกัสร้างกิจกรรมที่จะน า
ความร่วมมือของชุมชนให้เกิดขึ้นมากแค่ไหน เช่น ปัญหายาเสพติดในชุมชน ผลคือ 
สมาชิกย้ายหนี แต่ผู้สูงวยัไม่สามารถหนีไปอีกด้วยวยัและความเคยชินจึงต้องทนอยู่ ตดั
ขาดจากสงัคมภายนอกแต่มาใช้กิจกรรมของเทศบาลเป็นสิง่ทดแทน แต่ก็มบีางคนที่ไม่มี
ปัญหานี้ เพราะมคีวามสนิทสนมกนัในชุมชนที่อยู่กนัมานาน มกีารร่วมกิจกรรมและสาน
สมัพนัธ์กนัเพราะร่วมสถานการณ์มาดว้ยกนัเช่น น ้าท่วมใหญ่ปีพ.ศ. 2554 ทีท่ าใหทุ้กคนมี
อะไรกต้็องเขา้ช่วยเหลอืเพื่อนบา้นกนัอยู่เสมอ 



 

 

1.2 เขตชุมชนชนบท เทศบาลต าบลหนองหมู อ. วิหารแดง จ.สระบุรี  
ผลการวจิยัมดีงันี้ 

 ด้านมาตรฐานทางสงัคม  ดว้ยความทีเ่ป็นชุมชนชนบทผูสู้งอายุมกัท าอะไร
ที่อยู่ในกฎระเบียบอยู่เสมอทัง้ในชุมชนหรอืสงัคมที่อยู่ ท าเป็นเหมอืนกิจวตัรประจ าวนัใน
การด าเนินชีวติ เริม่จากการทิ้งขยะที่มองดูเหมอืนจะเป็นปัญหาของสงัคมอย่างมากในทุก
วนันี้ เพราะว่าถ้าขาดจติส านึกหรอืว่าการปลูกฝังทีด่นีัน้ ยากมากที่ผูสู้งอายุจะท าหรอืใหก้าร
แนะน าสอนผู้อื่นให้ท าได้ แต่ตรงกนัข้ามผู้สูงอายุสามารถที่จะแยะขยะเปียก ขยะแห้งได้ 
เพราะเกดิจากการเริม่ทีต่วัเองในการจดัการ หรอืการไดร้บัความเดอืนรอ้นจากการมต้ีนไม้ที่
จะขา้มเขตรัว้ของตนทีม่องดูแล้ว กย็งัเป็นปัญหาของผูค้นทีอ่ยู่ในสงัคมเมอืง แต่ผูสู้งอายุนัน้
ก็สามารถจดัการด้วยตวัเองคอื ท าการตดัให้เรยีบรอ้ยโดยไม่สร้างความเดอืนรอ้นใหเ้พื่อน
บ้าน/ผู้อื่นได้รบัความเดอืนร้อน หรอืแม้ในหมู่บา้นหรอืชุมชนทีอ่ยู่อาศยัมกีารจดักจิกรรม ก็
จะแสดงออกถงึน ้าใจทีใ่หค้วามร่วมมอืทุกครัง้ และท าตามกฎระเบียบที่วางไว้ จึงท าใหก้าร
อยู่ร่วมกันของตนเองและเพื่อนบ้านส่วนใหญ่มีความปรองดองกัน ดังนั ้นทางองค์กร
เครือข่ายจึงใช้วิธีการประชาสมัพนัธ์ผ่านผู้น าชุมชน/กลุ่มและสร้างกิจกรรมตามเทศกาล 
ประเพณีนิยมต่างๆ โดยเฉพาะศาสนาเป็นแกนหลกัท ากจิกรรม 

ด้านทกัษะทางสงัคม ในชุมชนชนบทนัน้จะมรีูปแบบตามวฒันธรรมไทยของ
การเคารพสทิธิผู้อื่นที่อาศยัอยู่ที่เดียวกนั มคีวามถ้อยทีถ้อยอาศยั ยกเว้นเมื่อสภาพสงัคม
เริม่เปลีย่นจากสงัคมชนบทเป็นสงัคมกึ่งอุตสาหกรรม คนในชุมชนเริม่เปลีย่น มสีถานการณ์
ทีแ่ตกต่างไป หรอืสภาพแวดลอ้มใหม่ๆ จงึจ าเป็นทีท่างองคก์รเครอืข่ายต้องสรา้งการเรยีนรู้
ใหเ้กดิขึน้เช่น  การต่อควิในการรบัของ การรบัวคัซนี โดยทีผู่สู้งอายุบางท่านคดิว่าแก่กว่ามี
สิทธ์ก่อนเด็กๆมักจะแซงคิวและไม่สนใจสิ่งที่ท าลงไป ซึ่งผลก็คือ การเกิดมีปากมีเสยีง  
ส่วนมากผู้สูงอายุในชนบทจะยึดเอาหลักค าสอนทางศาสนา จาการฟังธรรมมาเป็นที่ยดึ
เหนี่ยวจติใจ ท าใหม้คีวามอดทนในการท างานหรอือยู่ร่วมกบัส่วนรวม มกีารช่วยเหลอืชุมชน
เวลามงีานหรอืจดังานอยู่ตลอด และแสดงการมนี ้าใจในการทีจ่ะช่วยเหลอืกจิกรรมต่างๆ เชน่ 
งานกาชาดทีจ่ะมขีึน้ในทุกเดอืน  ดงันัน้สงฆจ์งึมบีทบาทในการที่จะช่วยการปรบัตวัในดา้นนี้
แก่ผูสู้งอายุดว้ยการสอนและกจิกรรมต่างๆในวดั แต่ผูสู้งอายุนัน้จะมคีวามคดิในการแยะแยะ
ระหว่างการท ากิจกรรมกบัครอบครวัและการท ากิจกรรมของส่วนรวมให้กบัชุมชน เพราะ
บางครัง้การท ากจิกรรมในชุมชนอาจจะมมีากเกนิไปจนผูสู้งอายุกม็กัจะมคีวามต้องการที่จะ
พักบ้าง ซึ่งเป็นเรื่องที่องค์กรเครือข่ายต้องพึงระวังและวางแผนงานต่างๆร่วมกับกลุ่ม



 

 

ผู้สูงอายุ มฉิะนัน้จะไม่มผีูม้าร่วมงาน/กจิกรรม  โดยปกติของผู้สูงอายุในชนบทมกัใช้ความ
เป็นกนัเองทีเ่รยีกว่า ความเป็นกลัยาณมติรในการอยู่อาศยัร่วมกนัในสงัคม มกีารยอมรบัผูท้ี่
มคีวามสามารถและทกัษะกนัคนละด้าน และหากท่านใดเก่งในด้านไหนกจ็ะยนิดสีอน หรอื
ให้ค าแนะน ากันอยู่ตลอด เพราะท่านใช้ความร่วมมือร่วมใจเป็นหลักในการท างานหรอื
กิจกรรมร่วมกนั  ในความจ าเป็นที่ต้องมกีารปรบัตวัในการเข้าสงัคมบุคคลจะนิยมเข้าร่วม
กลุ่มย่อย/บุคคลที่รู้จกักนัดีอยู่แล้ว เพราะมคีวามเข้าใจกนัดีและเป็นสุขที่ได้พบเจอกนั ท า
กิจกรรมร่วมกนัได้ดีแต่กรณีกลุ่มใหญ่เรื่องความเหน็ไม่ตรงกนักบัคนทีต่นเองไม่สนิท/รูจ้กั
นิสยั รวมทัง้ต าแหน่งหน้าที่ก็มคีวามส าคญั ดงันัน้องค์กรเครอืข่ายจึงมกัใช้การสร้างกลุ่ม
ย่อยแล้วให้ตัวแทนของกลุ่มมารวมกันสร้างงานต่างๆขึ้นมา ซึ่งก็ท าให้เกิดผลส าเร็จแต่
ข้อเสยีคอื เวลาท างานร่วมกนัก็จะมกีารเลอืกแต่คนที่ตนเองสนิท ไม่ขอท างานร่วมกบัผูอ้ื่น 
เพื่อหลีกปัญหาความขดัแย้งที่จะเกิดขึ้น ท าให้ไม่สามารถเรยีนรูเ้พื่อนใหม่ สงัคมใหม่ๆ มี
อคตต่ิอกลุ่มอื่นๆ และสรา้งอทิธพิล 

ด้านแนวโน้มพฤติกรรมต่อต้านสงัคม จากข้อมูลการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล
ส าคญัพบว่า ผูสู้งอายุทีม่ปัีญหาไม่ปฏบิตัิตามกฎ ไม่สนใจระเบยีบ ใชอัารมณ์ ใจรอ้น ไม่มี
ปิยวาจา เอาผลประโยชน์คนเป็นที่ตัง้ หวงของ แสดงความมีอ านาจเหนือผู้อื่น ซึ่ งทาง
องค์กรเครือข่ายต้องใช้วิธีการหาผู้ที่บุคคลนี้ไว้ใจ คุยด้วยแล้วท าความเข้าใจในสิ่งที่
ผู้สูงอายุนี้มคีวามต้องการหรอืเข้าใจบิดเบือนไปจากตรรกะทางสงัคม ซึ่งกลุ่มผู้สูงอายุที่
อารมณ์ร้อนอาจจะมเีสยีงดัง วาจากร้าวแข็ง แต่ไม่ใช่คนไม่ดี อาจเคยชินมาจากสภาพ
ครอบครัว ทีมองค์กรเครือข่ายจึงต้องท าการเรยีนรู้นิสัยของผู้สูงอายุกลุ่มนี้ ว่า มีความ
แตกต่างไปทางใด เพราะเมื่อสามารถปรบัความเข้าใจกนัได ้กพ็บว่าท่านสามารถช่วยงาน
ในด้านต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพียงแต่ต้องช่วยให้ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ได้เรียนรู้การ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสงัคมใหไ้ด ้และยนิดปีฏบิตัติามกฎระเบยีบขององคก์รหรอืชุมชนนัน้ๆ   

ด้านความสมัพนัธ์ในครอบครวั  ในสภาพชุมชนชนบทผูสู้งอายุที่อยู่เพยีง
ล าพงัจะมปัีญหาของความเหงา โดดเดีย่วอย่างมากต่างจากชุมชนเมอืงที่ยงัมสีิง่ต่างๆเช่น 
หา้งสรรพสนิคา้ ใหไ้ดไ้ปสนัทนาการ ผูสู้งอายุกลุ่มนี้จงึต้องการสงัคม/เพื่อน/ชุมชนอย่างยิง่ 
จากข้อมูลการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคญัพบว่า ผู้สูงอายุกลุ่มนี้จะเป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรม
เป็นประจ าและมาเป็นกลุ่มแรกๆ รวมทัง้ยดึติดกบักลุ่มและองค์กรเหมอืนเป็นครอบครัว 
ยนิดที ากจิกรรมต่างๆ ใหค้วามร่วมมอือย่างเตม็ที ่ไม่สรา้งปัญหาในการด าเนินงานใดๆและ
ยงัเป็นจติอาสาในงานต่างๆขององคก์รเครอืข่าย โดยไม่ค านึงถงึค่าตอบแทน ผูสู้งอายุกลุ่ม



 

 

นี้จึงเป็นแรงส าคัญในการพัฒนาผู้สูงอายุขององค์กรเครอืข่ายต่างๆ อย่างไรก็ตามเมื่อ
สุขภาพของผูสู้งอายุกลุ่มนี้ไม่เอื้ออ านวย ท่านต้องกลายเป็นผูสู้งอายุทีต่ดิบา้นหรอืติดเตียง 
องค์กรเครอืข่ายก็จ าเป็นต้องดูแลเป็นพเิศษเพราะท่านก็จะยิง่มคีวามโดดเดีย่วมากยิง่ขึน้ 
เป็นเรื่องทีอ่งคก์รเครอืข่ายต้องเตรยีมพรอ้มกบัอนาคตทีก่ าลงัมาอนัใกล้ 

กลุ่มผู้สูงอายุที่มคีวามสุขกบัการใชช้ีวติกบัครอบครวั ส่วนมากจะเป็นแม่บา้น
หรอืยงัมสีามอียู่ดว้ย ผูสู้งอายุบางท่านภูมใิจกบัทีลู่กทีจ่บปรญิญาเป็นผลจากการคอยก ากบั
จุกจิกลูก จนลูกเรยีนจบและได้ท างานที่ด ี ท าใหภู้มใิจในตวัเอง ปล่อยวาง หากิจกรรมท า
ร่วมกบัครอบครวั เช่น การไปเที่ยว ออกไปรบัประทานอาหารนอกบ้านหรอืไปวดัท าบุญ 
ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ส่วนมากจะใช้เวลาว่างมาท าหน้าที่อาสาสมคัร อปพร. หรอื อสม. แต่บาง
ช่วงก็จะท างานอาสาสมคัรมากจนไม่มเีวลากบัครอบครวั ทางองค์กรเครอืข่ายก็ใช้วธิีจดั
กิจกรรมที่ผู้สูงอายกลุ่มนี้จะได้ท างานร่วมกบักลุ่มที่ไม่มใีครที่บ้าน และกิจกรรมสงัคมที่
สมาชิกในครอบครวัสามารถมาร่วมด้วย รวมทัง้ให้ผู้สูงอายุเลือกร่วมกิจกรรมเฉพาะที่
ตนเองถนัด หรอืเวลาทีว่่างจากการท ากจิกรรมร่วมกบัครอบครวัแลว้  

ด้านความสมัพนัธ์ในสถาบนัการศึกษา/ชมรม/กลุ่มสงัคม จากข้อมูลการ
สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัพบว่า กจิกรรมทีอ่งคก์รเครอืข่ายสร้างขึ้นในดา้นนี้สามารถบรรลุ
เป้าหมายทีว่างไวค้อื ผูสู้งอายุสามารถสรา้งความสมัพนัธ์ทีด่ีกบักลุ่มย่อยๆทีต่นเองรูจ้กั ให้
เกียรติกบัเพื่อนที่มคีวามสามารถและสนิทกนั มคีวามภูมใิจกบัการที่ได้ท างานในองค์กร
ต่างๆเช่น อสม. อปพร. หรือที่ตนท างานจิตอาสาอยู่ แม้บางครัง้มีความเหนื่อยกับการ
ท างานหรอืมปัีญหากบัครอบครวับ้างแต่ท าแลว้กม็คีวามสุข เช่น มกีารเรยีกตวัด่วนเพื่อเข้า
ไปช่วยงาน ในการท างานเป็นกลุ่มใหญ่ผูสู้งอายุกส็ามารถทีจ่ะทกัทายคุยกนัได้  บางครัง้ที่
เขา้มาท ากจิกรรมทีเ่ทศบาลจดักเ็นื่องจากต้องการจะไดเ้พื่อนใหม่เพิม่ขึน้ และไดท้ ากจิกรรม
กบัเพื่อนๆ แม้เงนิจะไม่คุ้มค่ากบัการลงแรง แต่มคีวามสุขกบัการที่ได้มาท ากบัเพื่อน เช่น 
เทศบาลรบังานพบัถุงกระดาษของรา้นกาแฟ ได้เงนิค่าแรงเพยีง 1 บาทต่อถุง สิง่นี้สะทอ้น
ใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธ์ทีต่นมกีบัผู้อื่นในสงัคมและชุมชน แต่บางครัง้ปัญหากเ็กิดจากการที่
องคก์รมขีอ้เรยีกร้องทีไ่ปกระทบถงึสภาพการเงนิที่มไีม่มากของผูสู้งอายุบางท่าน เช่น การ
ทีเ่ทศบาลมกีารก าหนดใหใ้ส่เสือ้สชีมพู  ผูสู้งอายุบางท่านไม่สามารถหาได้ หากจะต้องซื้อใส่
ก็ไม่อยากซื้อ จึงท าใหบ้างท่านต้องยุติการเข้าร่วมกิจกรรม เรือ่งนี้ทางองคก์รเครอืข่ายต้อง
ค านึงอย่างมากเพราะเกดิขึ้นกบัผูสู้งอายุทัง้ 2 พื้นที ่ซึง่ในอนาคตจะกระทบถึงความผูกพนั
ต่อองคก์ร 



 

 

ด้านความสมัพนัธ์ในชุมชนท่ีอยู่อาศยั จากข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล
ส าคญัพบว่า ผู้สูงอายุในชุมชนชนบทมกีารปฏิบตัิตามข้อตกลงกนัในชุมชนค่อนข้างสมคัร
สมานฉันท์  ถึงแม้ชุมชนส่วนใหญ่จะนับถอืพระพุทธศาสนา แต่ผู้สูงอายุที่นับถอืศาสนาอื่น
เช่น ครสิต์ อิสลาม ก็ปฏิบตัิตามกฎระเบียบของชุมชนได้อย่างดี  ไม่กระทบต่อกนั เวลามี
กิจกรรมของแต่ละศาสนากใ็หค้วามร่วมมอืกนัท ากิจกรรมเป็นอย่างดีเช่น การท าตลาดขาย
ของทัง้ในวนัส าคญัทางศาสนาพุทธ ครสิต์ อสิลาม ฮนิดู ผูสู้งอายุในชุมชนมคีวามสมัพนัธ์ใน
ชุมชน รู้จกัสมาชกิกนัดี มคีวามเข้าใจในการอยู่ร่วมกนั ช่วยเหลือกนัเมื่อเกิดความต้องการ
ใดๆขึน้มาในชุมชน 

2 การน าเสนอรปูแบบการมีส่วนร่วมในการปรบัตวัทางสงัคมของผู้สูงอายุ
โดยองคก์รเครือข่าย 

การมีส่วนร่วมในการสนับสนุนการปรับตัวทางสังคมของผู้สูงอายุโดยองค์กร
เครอืข่ายนัน้ เป็นลกัษณะของการที่ภาครฐั ภาคเอกชน หน่วยงานไปถึงองค์กรต่างๆ ที่
เกี่ยวขอ้งกบัผูสู้งอายุ เขา้มามกีารบรหิารจดัการมสี่วนร่วมกบัเรื่องในการปรบัตวัทางสงัคม
ของผู้สูงอายุให้มีประสทิธิภาพหรอืบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ เป็นการท าให้ บุคลากรหรอื
ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรได้รับรู้ถึงความรับผิดชอบต่อหน้าที่องค์กรของตนเอง และมี
ความรูส้กึว่าเป็นส่วนหนึ่งขององคก์รนัน้  

การมสี่วนร่วมเป็นหลกัการส าคญัของประชาธปิไตย เป็นการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ
ในทุกภาคส่วนไดร้บัรู ้รบัทราบ ร่วมกระท า เกี่ยวกบัสิง่ทีต่นเองหรอืกลุ่มไดร้บัผลประโยชน์
ทัง้ทางตรงและทางออ้มทีถ่อืไดว่้าเป็นการมสี่วนร่วมเช่นเดยีวกนั ถงึจะไม่ใช่การมสี่วนร่วม
ทางตรงแต่กย็งัคงเป็นผูส้นับสนุนการมสี่วนร่วมนัน้ๆ ใหเ้กดิขึน้และไดด้ าเนินการ ซึ่งการมี
ส่วนร่วมเป็นการกระท ากิจกรรมทีจ่ะเป็นการส่งผลต่อผลประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั 
โดยที่มกีารก าหนดรูปแบบกิจกรรมทัง้ทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทัง้น าเสนอต่อรฐั
และต่อกลุ่มผลประโยชน์ด้วยกนัเอง ซึ่งจากผลการวจิยันี้ถึงรูปแบบการมสี่วนร่วมในการ
สนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมผูสู้งอายุขององคก์รเครอืข่ายนัน้พบว่าม ี4 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ซึ่งประกอบด้วยการริเริ่ม
ตดัสนิใจ การด าเนินการตดัสนิใจ การก าหนดนโยบายจากความต้องการ และการตดัสนิใจ
ปฏิบตัิการ อาจเป็นการตดัสนิใจในช่วงเวลาเริม่แรก หรอืช่วงการด าเนินกิจกรรม ได้แก่ 
การประชุม/ประชาคมเพื่อเสนอความต้องการ/ปัญหา โดยมฐีานมาจากความต้องการของ
ผูสู้งอายุเป็นส าคญั รวมไปถงึการ “มองตนเอง” ของผูสู้งอายุดว้ยว่ามคีวามพรอ้มมากน้อย



 

 

เพยีงใดในการที่จะร่วมกนัท ากิจกรรมพฒันา มกีารวางแผนเป็นรูปธรรมกบัทางผู้สูงอายุ
เพื่อหาสิง่ทีผู่สู้งอายุต้องการ โดยมเีจา้หน้าทีเ่ขา้ไปเป็นส่วนหนึ่งของแผนงาน/กจิกรรมนัน้ 

2. การมสี่วนร่วมในการด าเนินกจิกรรม (Implementation) ซึ่งอาจเป็นไปในรูปของ
การเขา้ร่วมโครงการโดยใหก้ารสนับสนุนดา้นการบรหิาร การประสานความร่วมมอื รวมทัง้
การลงมอืปฏบิตักิารดว้ยแรงงาน แรงเงนิ และการสนับสนุนทรพัยากรอื่นๆ  ร่วมด าเนินการ 
ในขัน้ตอนนี้นับได้ว่ามคีวามส าคญัมาก ที่เจ้าหน้าที่เข้ามามบีทบาทในการเข้าช่วยเหลือ
ตามความประสงคข์องผูสู้งอายุที่อยากจะมกีจิจกรรม ทางหน่วยงานก็จะจดัการด าเนินการ
ใหเ้ป็นเหมอืนช่องทางใหก้บัผูสู้งอายุไดข้บัเคลื่อนกจิกรรมทีต้่องการ  

 3. การมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) เป็นการร่วมกนัทีจ่ะรบัผดิชอบต่อผล
ที่จะเกิดขึน้ หรอืการมสี่วนร่วมต่อผลประโยชน์ที่จะเกดิขึ้นในทุกๆด้านจากโครงการต่างๆ 
รวมทัง้การร่วมกนัดูแลรกัษาภายใต้ความรูส้กึว่าทุกคนไม่ว่าจะเป็นเจา้หน้าที ่ผูสู้งอายุ หรอื 
บุคลากรของหน่วยงาน มคีวามเป็นเจ้าของร่วมกนั ซึ่งผู้สูงอายุจะได้เข้ามาสร้างบทบาท
ของตวัเอง โดยผ่านทางหน่วยงานทีเ่ขา้มาดูแลและช่วยเหลอืจงึเรยีกว่า จติส านึกความเป็น
เจ้าของร่วม เป็นสงัคมที่อยู่ร่วมกนัโดยไม่มองข้ามผู้สูงอายุ เพื่อที่ทุกคนจะได้ช่วยกนัใช้
สอย ช่วยกนัดูแลรกัษา มอีะไรกแ็บ่งปัน่น ้าใจ มกีจิกรรมกใ็หค้วามร่วมมอืกนัท าเสมอืนหนึง่
ว่าเป็นน ้าหนึ่งใจเดยีวกนั 

  4 . การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  (Evaluation) เป็นการร่วมกันควบคุม
ตรวจสอบผลการด าเนินงานตลอดจนเข้าไปแก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้น ในขัน้ตอนนี้จะเป็นการ
ร่วมกนัของทัง้เจา้หน้าที ่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ องคก์รเครอืข่าย จะร่วมกนัตรวจสอบ
ผลการด าเนินการว่าเป็นไปตามทีค่าดหวงั/เป้าหมายหรอืไม่ ในส่วนของผูสู้งอายุนัน้จะคอย
ตรวจสอบว่า การด าเนินงานโครงการนัน้เป็นไปตามที่เสนอไว้ในคราวประชาคมกบัทาง
เจา้หน้าที ่หรอืตรงกบัความต้องการทีเ่สนอไวใ้นขัน้เริม่ต้นหรอืไม่ ผลทีไ่ดจ้ะถูกน ามาใชใ้น
การพฒันาปรบัปรุงต่อไป 
สรปุและอภิปรายผล  

รูปแบบการมสี่วนร่วมในการสนับสนุนการปรับตวัทางสงัคมของผู้สูงอายุในเขต
ชุมชนเมอืงและเขตชุมชนชนบทขององคก์รเครอืข่าย เป็นกระบวนการในภาระงานหนึ่งที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคอื องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัในพื้นที่ ต้องรบัผดิชอบในการ
ดูแล เป็นนโยบายและยุทธศาสตรใ์นการปฏิบตัิเพื่อมสี่วนร่วมในการสนับสนุนการปรบัตวั
ทางสงัคมของผูสู้งอายุเป็นส าคญั จากผลการวจิยัพบว่า รูปแบบการมสี่วนร่วมขององคก์ร



 

 

เครอืข่ายนี้ยงัคงเป็นไปตามรูปแบบวธิกีารของทางราชการเป็นส าคญั เช่น การประชาคม
หมู่บ้าน การวางแผนพฒันาหมู่บา้น/ชุมชน/สงัคม โดยใช้แนวปฏิบตัิตามมาตรการรองรบั
สังคมผู้สูงอายุของกระทรวงการคลัง (https://www.mof.go.th) ที่คณะรัฐมนตรีได้มีมติ
เหน็ชอบเมื่อวนัที ่8 พฤศจกิายน 2559 มสีาระดงันี้ 

1. ให้มกีารจ้างงานผู้สูงอายุ  (อายุ 60 ปีบรบูิรณ์ขึ้นไป) ซึ่งมอีตัราค่าจ้างไม่เกิน 
15,000 บาทต่อคนต่อเดือน โดยนายจ้างสามารถขอใช้สทิธิได้ไม่เกินร้อยละ 10 ของจ า 
นวนลูกจา้งทัง้หมด 

2. ให้มีการสร้างที่พักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุ (Senior Complex) เพื่อยกระดับ
คุณภาพชวีติของผูสู้งอายุใหม้ทีีพ่กัอาศยัทีป่ลอดภยั มอุีปกรณ์ใชส้อยทีเ่หมาะสมและอยู่ใน
ความดูแลของแพทยแ์ละพยาบาล 

3. ใหม้สีนิเชื่อทีอ่ยู่อาศยัส าหรบัผูสู้งอายุ (Reverse Mortgage : RM) 
4. ใหม้กีารบูรณาการระบบบ าเหน็จบ านาญ 
มาตรการรองรบัสงัคมผูสู้งอายุดงักล่าวนี้จะช่วยสนับสนุนใหป้ระชาชนมรีายไดห้ลงั

เกษียณทีเ่พยีงพอ ผู้สูงอายุมทีีอ่ยู่อาศยัที่เหมาะสม และมโีอกาสไดท้ างานต่อ ซึ่งจะมสี่วน
ช่วยเสริมสร้างหลักประกันในชีวิตให้แก่ประชาชน ลดความเหลื่อมล ้าทางสังคม  และ
บรรเทาภาระงบประมาณภาครฐัด้านสวสัดิการชราภาพในระยะยาว ซึ่ง ผลการวจิยัของ
รูปแบบการมสี่วนร่วมในการสนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมของผูสู้งอายุในเขตชุมชนเมือง
และเขตชุมชนชนบทขององคก์รเครอืข่ายพบว่า ม ี4 แบบ ดงัต่อไปนี้ 

 1) การมสี่วนร่วมในการวางแผน ผลพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ไดม้ี
การร่วมกบัผู้สูงอายุ ในการด าเนินการในส่วนของการวางแผน ซึ่งในขัน้ตอนนี้จะมกีาร
ประชุมหรือการประชาคม เพื่อสอบถามความต้องการของคนในชุมชน มุ่งเน้นให้เกิด
กระบวนการแสดงความคดิเห็นของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งขัน้ตอนกระบวนการเริม่ต้นของ
การวางแผนนัน้คอื เพื่อสอบถามความต้องการในการปรบัตัวทางสงัคมด้านต่างๆ ของ
ผูสู้งอายุคอื ดา้นมาตรฐานทางสงัคม ดา้นทกัษะทางสงัคม  ดา้นแนวโน้มพฤตกิรรมต่อต้าน
สงัคม ดา้นความสมัพนัธ์ในครอบครวั  ดา้นความสมัพนัธ์ในสถาบนัการศกึษา/ชมรม/กลุ่ม
สงัคม  และด้านความสมัพนัธ์ในชุมชนที่อยู่อาศยัของโครงสร้างพื้นฐานในความจ าเป็น 
หากความต้องการใดไม่เกินศักยภาพที่เจ้าหน้าที่ เทศบาล หรือองค์กรเครือข่ายจะ
ด าเนินการได้ ก็จะด าเนินการโดยไม่ต้องพึ่งพาส่วนงานอื่น แต่หากความต้องการใดเกิน
ความสามารถ กจ็ะน าเสนอต่อองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั  เพื่อน าไปบรรจุไวใ้นแผนพฒันา
จงัหวดัต่อไป 



 

 

 ขัน้การวางแผนนี้มุ่งเน้นไปทีก่ารมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาค
ประชาชนที่เป็นผู้สูงอายุที่ต้องเป็นผู้ที่เริม่ในการคดิ คอื การหาปัญหาและความต้องการ
ของตนเอง โดยผ่านกระบวนการมสี่วนร่วมในการศกึษาและคน้หาสิง่ต่างๆ ทีม่อียู่ในชุมชน 
แลว้จงึสะทอ้นใหก้บัผูเ้กี่ยวขอ้ง ซึ่งกค็อื องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพืน้ที ่จากนัน้จงึเป็น
การร่วมใจหรอืร่วมศรทัธา อนัเป็นสิง่ทีม่คีุณค่ามากทีสุ่ดในกระบวนการขบัเคลื่อนนี้ เพราะ
ความศรทัธาจะเป็นแรงผลกัดนัส าคญัทีท่ าใหก้ารมสี่วนร่วมเกิดขึ้นและน าไปสู่ผลส าเรจ็ใน
ที่สุด จากนัน้จึงเป็นการร่วมแรง โดยชาวบ้าน (ผู้สูงอายุ) จะเป็นส่วนส าคญัในเรื่องของ
แรงงาน เป็นเสมอืนพีเ่ลี้ยงคอยควบคุมดูแล เพราะเป็นการอาศยัแรงงานจากคนในชุมชน
เป็นแรงงานส าคญั เฉกเช่นเดยีวกบัมบีทบาททีส่ามารถขบัเคลื่อนข้อเสนอต่างๆ ทีต้่องการ
ได้ จากนัน้จึงเป็นการร่วมรบัผลประโยชน์ คอื การร่วมรบัสิง่ที่เกิดขึ้นจากผลการร่วมแรง
ดังกล่าว จะเห็นได้ว่า กระบวนการต่างๆ เหล่านี้มีจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุด และเป็นการ
ขบัเคลื่อนโดยผ่านกระบวนการมสี่วนร่วมในทุกขัน้ตอน ตัง้แต่การร่วมคดิ ร่วมใจ (ร่วม
ศรทัธา) ร่วมแรง ร่วมทุน ร่วมรบัผลระโยชน์ และร่วมดูแลรกัษา สะท้อนให้เห็นถึงการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการช่วยกนัพฒันาสงัคมของผูสู้งอายุไดอ้ย่างชดัเจน 

  2) การมสี่วนร่วมในการด าเนินการ ผลพบว่า การด าเนินการส่วนใหญ่จะ
เป็นไปในรูปแบบของการด าเนินการของทางราชการมากกว่าที่ประชาชนจะเข้าไปมสี่วน
ร่วม เพราะต้องอาศยัการมสี่วนร่วมในการด าเนินการจากทัง้ภาครฐัและภาคประชาชน โดย
องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัจะเป็นเจา้ภาพในเรื่องของวสัดุอุปกรณ์ ส่วนเทศบาล องค์การ
บรหิารส่วนต าบล และผู้สูงอายุนัน้ๆ จะเป็นก าลงัหลกัในเรื่องของกิจกรรมเป็นส าคญั ซึ่ง
กระบวนการในการมสี่วนร่วมนัน้พบว่า จะเป็นเรื่องของการใชก้ิจกรรมจากคนในทอ้งถิน่ 
ส่วนทางภาครัฐจะเป็นในส่วนของเครื่องจักร วัสดุอุปกรณ์ ซึ่งวัตถุประสงค์ส าคัญของ
รายงานนี้คอื การสนับสนุนการมสี่วนร่วมของผูสู้งอายุกบัความร่วมมอืของเจ้าหน้าที ่และ
องค์กรท้องถิ่นกบัภาครฐั โดยการประสานงานขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ 
ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และผู้มสี่วนเกี่ยวข้องต่างๆ ซึ่งนับได้ว่าเป็นโครงการที่ช่วยเสรมิสร้าง
กระบวนการมสี่วนร่วมได้เป็นอย่างดี สงัเกตได้จากการด าเนินโครงการทุกโครงการจะมี
ชาวบา้นเขา้มามสี่วนร่วมอยู่เสมอ  

  3) การมสี่วนร่วมในการติดตามประเมนิผล พบว่า ผู้สูงอายุนัน้ได้มีการ
ติดตามการด าเนินการโครงการของเจ้าหน้าทีอ่ยู่เสมอ รวมทัง้การเข้าไปมสี่วนร่วมในการ
ด าเนินการนัน้ก็ถือได้ว่าเป็นการติดตามประเมินผลด้วย แต่อาจไม่ได้เป็นการติดตาม
ประเมนิผลอย่างเป็นทางการมากนัก เพราะการตรวจสอบหรอืการตดิตามประเมนิผลต่างๆ 



 

 

นัน้จะเป็นหน้าทีข่องผูเ้กี่ยวขอ้ง เช่น ขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั หรอืเทศบาล เป็นต้น 
แต่ผู้สูงอายุในชุมชนจะท าหน้าที่ในการ "ตรวจสอบ" ว่าเป็นไปตามความต้องการของ
ผูสู้งอายุหรอืไม่ หรอืความต้องการต่างๆ ทีเ่สนอไวใ้นคราวท าประชาคมกบัทางผูสู้งอายุนัน้
ไดร้บัการตอบสนองผ่านโครงการต่างๆ ที่ด าเนินการในหมู่บา้นหรอืไม่ ซึ่งส่วนใหญ่แลว้จะ
เป็นการติดตามประเมนิผลในส่วนนี้มากกว่าที่จะไปติดตามประเมนิผลในส่วนของผลการ
ด าเนินงานของโครงการ ซึ่งการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในการติดตามประเมนิผลนัน้จะ
เป็นไปในช่วงระหว่างการด าเนินการกิจกรรมมากกว่าที่จะเป็นการติดตามประเมนิผลใน
ระยะสุดทา้ยหรอืหลงัจากทีก่จิกรรมไดด้ าเนินการไปแล้ว ทัง้นี้เพราะผูสู้งอายุส่วนใหญ่มอง
ว่าการตรวจสอบหลงัจากด าเนินโครงการแล้วนัน้ (การตรวจรบังาน) เป็นหน้าที่ของทาง
เทศบาล หรอืองคก์ารบรหิารส่วนต าบล แต่อย่างไรกต็าม กจิกรรมต่างๆ ทีจ่ดัขึน้นัน้มุ่งเนน้
ใหผู้สู้งอายุเขา้มามสี่วนร่วมในการด าเนินการมากกว่า ทัง้นี้เพราะในการตดิตามตรวจสอบ
หรอืการประเมนิผลนัน้จะเป็นหน้าทีข่องภาครฐั แต่ก็ยงัคงมกีารส่งเสรมิให้ผูสู้งอายุเขา้ไป
ตรวจสอบในขัน้ตอนของการด าเนินการด้วย เพราะถือว่าเป็นการมสี่วนร่วมในทุกขัน้ตอน
ของกจิกรรมทีจ่ดัขึน้ 

  4) การมีส่วนร่วมในการใช้ประโยชน์หรือรับผลประโยชน์  ผลพบว่า 
ผู้สูงอายุนัน้มสี่วนร่วมในด้านนี้เป็นอย่างมาก เพราะชาวบ้านได้ใช้ประโยชน์จากกิจกรรม
ต่างๆ และผู้สูงอายุยงัคงมคีวามรบัรู้ในเรื่องท างานร่วมกนัและเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกนั ซึ่ง
จากการลงพืน้ทีใ่นการสงัเกตการณ์การใช้ประโยชน์จากสาธารณูปการต่างๆ ทีด่ าเนินการ
ตามกจิกรรมต่างในการใชส้ถานทีก่พ็บว่า ผูสู้งอายุไดม้กีารร่วมใชป้ระโยชน์กนัทกุฝ่าย เชน่ 
ถนน อาคารเอนกประสงค ์ฌาปนสถาน ซึ่งมกีารแผว้ถาง ท าความสะอาด และร่วมกนัดูแล
รกัษาอยู่เสมอ โดยพบว่าในหมู่บ้านต่างๆ ของต าบลนัน้ได้มกีารส่งเสรมิให้ผูสู้งอายุนัน้ได้
ร่วมกนัดูแลรกัษาสิง่สาธารณประโยชน์ต่างๆ ของหมู่บา้นอยู่เสมอ  โดยยดึถอืคตทิีว่่า “ร่วม
สร้าง ร่วมใช้ ร่วมดูแล” ซึ่งการเสรมิสร้างการมสี่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์นัน้ก็คอื 
ร่วมกันใช้ประโยชน์และร่วมกันดูแลรักษา ซึ่งผู้สูงอายุในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการใช้
ผลประโยชน์ต่างๆ ร่วมกัน โดยที่ทุกคนถือได้ว่าได้ช่วยกันในการด าเนินการต่างๆ ทัง้
วางแผน ด าเนินการ ตดิตามตรวจสอบ และใชป้ระโยชน์ ซึ่งถอืไดว่้าเป็นการสรา้งจติส านึก
ร่วมกนัของคนในชุมชนในการช่วยกนัดูแลรกัษาเสมอืนหนึ่งว่าเป็นของตนเอง ไม่ไดม้ใีคร
เป็นเจ้าของ แต่ทุกคนในชุมชนเป็นเจ้าของร่วมกนั การสร้างจิตส านึกในการเป็นเจ้าของ
ร่วมกนันัน้ถือได้ว่าเป็นสิง่ที่ส าคญัอย่างยิง่ในการทีจ่ะให้ผู้สูงอายุได้มสี่วนร่วมในการดูแล
รกัษาและใชป้ระโยชน์ร่วมกนั เพราะสิง่สาธารณประโยชน์ต่างๆ ถูกสรา้งขึน้จากการมสี่วน



 

 

ร่วมของทุกฝ่าย เกดิจากการประสานงานของทุกฝ่าย จงึก่อใหเ้กดิสิง่สาธารณประโยชน์อนั
เป็นเครื่องใชส้อยของคนในชุมชน กระบวนการในการสรา้งจติส านึกการเป็นเจา้ของร่วมจึง
นับได้ว่ามคีวามส าคญัอย่างยิง่ในกระบวนการสร้างการมสี่วนร่วมในการใช้ผลประโยชน์
หรอืรบัผลประโยชน์ ประการส าคญั การที่จะท าให้ผู้สูงอายุมสี่วนร่วมในการใช้ประโยชน์
และร่วมกนัดูแลรกัษานัน้จะต้องสรา้ง “ส านึกความเป็นเจา้ของ (Sense of Belonging)” ซึ่ง
หมายถึง ความส านึกในการค านึงถงึว่าสิง่สาธารณะประโยชน์ที่เราร่วมกนัสร้างขึ้นมานัน้
เป็นเสมอืนเป็นของของเราด้วย การใช้ประโยชน์จากสิง่เหล่านัน้ก็ถอืว่าเราต้องดูแลเอาใจ
ใส่ รกัษาผลประโยชน์ ไม่นิ่งดูดาย และทีส่ าคญัต้องคดิเสมอว่าอะไรเป็นความสูญเสยีกต้็อง
หลีกเลี่ยง แต่ถ้าเป็นผลประโยชน์ต้องปกป้องและดูแลรักษา โดยเฉพาะสิ่งสาธารณะ
ประโยชน์ต่างๆ ที่เรามีส่วนร่วมมาตัง้แต่ต้น ก็จ าเป็นที่จะต้องใช้ประโยชน์ร่วมกัน เป็น
เจา้ของร่วมกนั และดูแลรกัษาร่วมกนั 

รูปแบบการมสี่วนร่วมในภาคประชาชนนี้พบว่า จะอยู่ในส่วนในขัน้แรกคอื การ
วางแผน ส่วนขัน้ตอนต่อไปคอื การด าเนินการ และการติดตามตรวจสอบ จะเป็นบทบาท
หน้าที่ของทางราชการหรอืองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคประชาชนจะเข้ามามี
บทบาทอกีครัง้หนึ่งกค็อืการร่วมรบัผลประโยชน์ ซึ่งจะเหน็ไดว่้า กระบวนการหรอืขัน้ตอน
ของการมสี่วนร่วมนัน้ไดข้าดหายไปในช่วงกลางของกระบวนการ 

ส่วนกระบวนการมสี่วนร่วมในการสนับสนุนการปรบัตวัทางสงัคมของผูสู้งอายุ
ในเขตชุมชนเมอืงและเขตชุมชนชนบทขององคก์รเครอืข่ายนัน้ ไดผ้ลดงัต่อไปนี้  

ด้านท่ี 1 : ด้านมาตรฐานทางสงัคม ผลการวจิยัพบว่า กจิกรรมสงัคมต่างๆที่
ทางองค์กรเครอืข่ายจดัขึ้นในด้านนี้แสดงให้เหน็ว่า ผู้สูงอายุส่วนมากสามารถปฏิบตัิตาม
มาตรฐานทางสงัคม ไม่ว่าจะเป็นกฎระเบียบของสงัคม/กลุ่ม บางครัง้อาจจะมบีางท่านไม่
เต็มใจ แต่จะใช้ระบบการสื่อสารในกลุ่มและการเข้าร่วมสรา้งความเข้าใจของเจา้หน้าที่ซึ่ง
ท าใหเ้กดิการปฏบิตัิตามได ้ ในดา้นนี้องคก์รเครอืข่ายใช้วธิีการให้ขอ้มูลเรื่องของมาตรฐาน
ทางสังคมว่ามีเนื้อหาและวิธีการปฏิบตัิอย่างไรเช่น การเคารพต่อสทิธิของผู้อื่น การให้
เกียรติกนั การเชื่อฟังเสยีงส่วนใหญ่ และการเชื่อมัน่ในผูท้ี่มปีระสบการณ์ด้านต่างๆ เห็น
ประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าส่วนตน มกีารแบ่งปันกนั ช่วยเหลือสนับสนุนผู้สูงอายุด้วยกนั
เช่น สะสมเงนิเดอืนละ 10 บาทเพื่อใชเ้ป็นกองทุนในการช่วยเหลอืเพื่อนผูสู้งอายุดว้ยกนั 

ด้านท่ี 2 : ด้านทกัษะทางสงัคม ผลการวจิยัพบว่า องค์กรเครอืข่ายได้สรา้ง
กิจกรรมเพื่อผู้สูงวัยโดยตรงเพื่อให้ผู้สูงอายุได้มโีอกาสในการใช้ชีวิตร่วมกบัผู้อื่นทัง้ใน



 

 

ประเดน็สาธารณสุข สนัทนาการ การศกึษา วฒันธรรมศาสนา และอื่นๆ ซึ่งกจิกรรมเหล่านี้
ก็จะมีกลุ่มผู้สูงอายุที่แตกต่างกันไปมาร่วมกันท าให้เกิดการเรียนรู้ เพื่อน/สถานการณ์/
สิง่แวดล้อม/สงัคมใหม่ๆ ให้แก่ผู้สูงอายุ ท าให้เกิดทกัษะทางสงัคมด้านค่างๆแก่ผู้สูงอายุ 
เป็นการเปิดโอกาสในการเรยีนรู้การปรบัตวัในสภาพสงัคมต่างๆขึน้  จากผลการสมัภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลส าคญัพบว่า  ผู้สูงอายุที่มาร่วมกิจกรรมทัง้หลายได้เรยีนรู้การเปิดใจยอมรบั
ความคดิเหน็/ความเชีย่วชาญของผูสู้งอายุท่านอื่น โดยไม่มอีคติ ยอมรบัฟังความรูท้ีไ่ด้รบั
ถ่ายทอด มกีารปรบัตวัเข้าหากนัได้ด ีในกิจกรรมโรงเรยีนผูสู้งอายุพบว่า ผู้สูงอายุมคีวาม
ต้องการที่จะมาร่วมเรยีนด้วยกนั  ไม่อยากอยู่ว่างหรอือยู่เฉยๆ  มคีวามร่วมมอืกนัในการ
ท ากิจกรรมต่าง ๆ  เช่น การจดัเตรยีมโต๊ะอาหารทีจ่ะรบัประทานร่วมกนัเมื่อมาเรยีน  การ
ไปร่วมกจิกรรมทางศาสนาที่วดัในวนัพระ  กจิกรรมทีช่มรมผูสู้งอายุกร็่วมกนัคดิ อาท ิการ
จดังานปีใหม่ การทอดผา้ป่า  การท ากระทงในเทศกาลลอยกระทง เป็นต้น 

ด้านท่ี 3 : ด้านแนวโน้มพฤติกรรมต่อต้านสงัคม ผลการวจิยัพบว่า การท า
กิจกรรมต่างๆ บางครัง้เจ้าหน้าที่ก็ต้องคอยสงัเกตดูแลผู้สูงอายุ โดยเฉพาะในการปฏิบตัิ
ตามกฎระเบียบของหมู่คณะ ของโรงเรยีนฯ และของสงัคมที่ตนเองอยู่อาศัย  ส่วนมาก
ผูสู้งอายุจะยอมรบักฎของหมู่คณะมากกว่ากฎตนเอง  แต่ถ้ามผีูไ้ม่ปฏบิตัติามหรอืแหกกฎก็
จะมีปัญหาการตักเตือนและการยอมรับ เกิดมีการทะเลาะกันในกลุ่มของผู้สูงอายุ ซึ่ง
เจา้หน้าที ่จ าเป็นต้องแก้ไขเรื่องเหล่านี้เพราะจะมผีลต่อความสามคัค ีและการถอนตวัออก
จากกลุ่ม ดงันัน้ความยดืหยุ่นจึงมคีวามส าคญัแต่ขอบเขตอยู่ทีใ่ดทีท่ ัง้กลุ่มจะยอมรบัไม่ให้
เกดิความรูส้กึถงึการมอีภสิทิธิช์น หรอืผูม้อีทิธพิล 

ด้านท่ี 4 : ด้านความสัมพนัธ์ในครอบครวั ผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าที่
องคก์รเครอืข่ายจะพบผูสู้งอายุใน 2 ลกัษณะคอื กลุ่มทีโ่ดดเดีย่วต้องการสงัคม คอื บางคน
อยู่ล าพัง บางคนอยู่กับครอบครัวแต่ไม่มีการท ากิจกรรมในครอบครัว เนื่องจากคนใน
ครอบครัวจะออกไปท างาน ไปเรียนหนังสอืในตอนเช้าและกลับมาในตอนเย็น  หรอืไป
ท างานต่างถิน่ ดงันัน้การพบปะกนัจะไม่มเีวลาในการท ากจิกรรม ดงันัน้กิจกรรมทีอ่งคก์ร
เครอืข่ายเหล่านี้จดัต้องสอดคลอ้งกบัสภาพของผูสู้งอายุ ทีบ่างคนต้องรบีกลบัไปดูแลหลาน
กลับจากโรงเรียนแทนพ่อแม่  ด้วยเหตุนี้สภาพครอบครัวจะเป็นตัวบังคับก าหนดถึง
กจิกรรมต่างๆทีอ่งคก์รเครอืข่ายในแต่ละพืน้ทีต้่องศกึษาเรยีนรูแ้ละค านึงถงึอย่างมาก  

ด้านท่ี 5 : ด้านความสมัพนัธ์ในสถาบนัการศึกษา / ชมรม / กลุ่มสงัคม 
ผลการวจิยัพบว่าผู้สูงอายุจะมคีวามพงึพอใจและภูมใิจกบัการได้เป็นสมาชิกขององค์กร/



 

 

กลุ่ม/ชมรม/โรงเรยีนผู้สูงอายุที่ตนอยู่ แต่การที่มคีวามรู้สกึที่ตามมาคือ การเป็นเจ้าของ 
ดงันัน้การแสดงออกถึงความเป็นเจ้าของจึงส าคญัอย่างยิง่ต่อสถาบนัองค์กรอย่างมากที่
จะต้องรกัษาความผูกพนันัน้ใหค้งอยู่ต่อไป เช่น โรงเรยีนผูสู้งอายุ  ผูสู้งอายุทีม่สีมัพนัธภาพ
ที่ดีก็จะมคีวามต้องการที่จะมาโรงเรยีน มาแลกเปลี่ยนความรู้ และเตรยีมอาหารกลางวนั
เพื่อทีจ่ะมารบัประทานและแบ่งปันอาหารกนั ท าใหผู้สู้งอายุสามารถปรบัตวัเขา้กนักบัเพือ่น 
อาจารย์ที่สอน หรือเจ้าหน้าที่ที่ดูแลได้ดี เป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตทางสังคมของ
ผูสู้งอายุใหเ้พิม่ขึน้ มชีวีติทีเ่ป็นสุขสงบ  

ด้านท่ี 6 : ด้านความสมัพนัธ์ในชุมชนท่ีอยู่อาศยั จากผลการสมัภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัพบว่า   สภาพชุมชนทีผู่สู้งอายุอยู่อาศยัมคีวามส าคญัอย่างมาก เป็นตวัชี้วดัถงึ
ความสมัพนัธ์ของผูสู้งอายุทีจ่ะมต่ีอชุมชนทีอ่ยู่อาศยั บางชุมชนทีไ่ม่มกีิจกรรมสมัพนัธ์กนั 
ไม่รูจ้กับุคคลในชุมชน ความเหน็แต่ผลประโยชน์ของตนจะเกดิขึน้ ไม่มคีวามร่วมมอื ความ
ขดัแยง้สูง ผูสู้งอายุเหล่านี้กจ็ะหนีมาสู่กจิกรรมทีท่างองคก์รเครอืข่ายจดัขึน้แทน โดยเฉพาะ
เมื่อชุมชนทีอ่ยู่ไม่ปลอดภยัเช่น ยาเสพตดิ การลกัขโมย การหาความสุขของผูสู้งอายุก็ต้อง
มาพึ่งจากองค์กรเครอืข่ายแทน ซึ่งก็เป็นหน้าที่ที่องค์กรเครอืข่ายต้องให้ความช่วยเหลือ
ดว้ยเช่นกนั 
ข้อเสนอแนะ ผลการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัไดม้ขีอ้เสนอแนะในการด าเนินการเพื่อให้
มปีระสทิธภิาพดงันี้ 

1) ควรมกีารพฒันาบุคลากร / ข้าราชการที่เกี่ยวข้องให้มจีิตสาธารณะก่อน  เช่น ท า
อย่างไรใหบุ้คลากรเขา้หาและเขา้ใจผูสู้งอายุได้ 

2) มเีงนิอุดหนุนใหม้บุีคลากร “นักบรบิาล” ในทอ้งถิน่  เพื่อทีจ่ะช่วยดูแลสุขภาวะของ
ผูสู้งอายุไดท้ัว่ถงึ 

3) ปรบัเปลี่ยนกฎหมาย เช่น การตีไก่ไม่เป็นการพนัน เป็นต้น  เพราะผู้สูงอายุบาง
ท่านชอบกิจกรรมการตีไก่  ดงันัน้เมื่อผู้สูงอายุได้ท ากิจกรรมที่ตนเองชอบก็จะมคีวามสุข  
แต่ในทางกลบักนั การตไีก่ถอืว่าผดิกฎหมาย  ดงันัน้จึงอยากใหม้กีารเปลีย่นกฎหมาย 

4) ผูส้งูอายุบางท่านยงัมศีกัยภาพในการท างาน อยากใหม้กีารส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุช่วย
ท างานในส่วนทีส่ามารถท าได ้และผูส้งูอายุกจ็ะมรีายไดเ้ช่นกนั (เทศบาลสามารถรบั
ผูส้งูอายุเขา้มาช่วยงานได)้ 

5) ต้องการช่วยดา้นรายไดเ้สรมิใหแ้ก่ผูสู้งอายุ ใหม้กีารฝึกอาชพีใหแ้ก่ผูส้งูอายุอย่าง
ต่อเนื่อง ทุกวนันี้โครงการจบการฝึกกจ็บ  



 

 

6) มกีารสรา้งความสมัพนัธใ์นชุมชนหรอืในต าบล  อยากใหม้กีารถ่ายทอดสู่รุ่นหลงั 
ในดา้นศาสนาพบว่า มสี่วนส าคญัอย่างมากกบัผูสู้งอายุ ดงันัน้องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่จะต้องมสี่วนร่วมและเน้นดา้นศาสนาดงันี้ 
1) มกีารจดักจิกรรมทีว่ดั ผูส้งูอายุมกีารใกลช้ดิวดั มกีารไปท าบุญทีว่ดัในวนัพระ และ

ใหค้วามส าคญักบัวดัมากขึน้  วดัมกีจิกรรมใด ผูสู้งอายุจะต้องไปร่วม หรอืรวมตวักนัทีน่ัน่ 
2) ทุกครัง้ทีม่กีารเรยีนทีโ่รงเรยีนผูสู้งอายุ ควรจต้องะมกีารสวดมนต์ ไหวพ้ระก่อนทุก

ครัง้ 
3) ใชห้ลกั “บวร” ในการด าเนินการกจิกรรมผูสู้งอายุในชุมชน 

กิตติกรรมประกาศ  
 รายงานการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างการปรับตัวทาง
สังคมของผู้สูงอายุโดยองค์กรเครือข่าย (กิจกรรมที่ 1)” ได้รับทุนอุดหนุนจากการท า
กิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยและนวัตกรรมจากส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และส านักงานการวิจัยแห่งชาติ ประจ าปี
งบประมาณ 2565 -อว.0221/ว 203 ภายใต้โครงการวจิยัเรื่อง “โครงการบูรณาการศาสตร์
และศิลป์: นวตักรรมศิลปะการละครพุทธเกสตอลท์เพื่อเสริมสร้างการปรบัตัวทางสังคม
ผู้สูงอายุ” ในโครงการแผนงานพพิธิภณัฑ์ศลิปกรรมแห่งชาติ ตามโครงการขบัเคลื่อนการ
วิจัยและพัฒนาบุคลากรการวิจยัด้านสงัคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศิลปกรรมศาสตร์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของแผนงานย่อยการวจิยัสุนทรยีะศิลปะการสร้างสรรค์
องคค์วามรูสู้่ชุมชน  
 งานวจิยันี้ส าเรจ็ลงไดด้้วยดโีดยไดร้บัความเมตตาอนุเคราะหจ์ากผูม้อุีปการคุณใน
การให้ข้อมูล ให้ค าปรกึษาแนะน าและชี้แนะในการให้แนวทางใหง้านวจิยันี้ส าเร็จลุล่วงได้
เป็นอย่างดี  ทีมวิจัยขอขอบคุณนายกเทศมนตร ีเจ้าหน้าที่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ
ผู้สูงอายุของชุมชนเทศบาลเมืองบางคูรัด อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี และ
นายกเทศมนตร ีเจ้าหน้าที่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้สูงอายุของชุมชนเทศบาลต าบล
หนองหมู อ าเภอวหิารแดง จงัหวดัสระบุร ีทีใ่หก้ารสนับสนุนงานวจิยัครัง้นี้ใหเ้กดิขึน้ไดแ้ละ
ทีส่ าคญัและขาดมไิดอ้ย่างยิง่ 
 ทีมวจิยัขอขอบคุณผู้สูงอายุทุกท่านที่มไิด้กล่าวนามที่ให้โอกาสในการให้ข้อมูลที่
ส าคญัยิง่กบัโครงการวจิยันี้  รวมทัง้ทมีวจิยัขอขอบคุณผูท้ีเ่กี่ยวข้องงานวจิยันี้ที่อาจจะมไิด้
ระบุนามในเล่มนี้ เพื่อใหง้านวจิยัส าเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ีผู้วจิยัและคณะหวงัเป็นอย่างยิง่ว่า



 

 

การศึกษาวิจัยครัง้นี้จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐและเอกชน องค์กรต่าง ๆ ที่
ท างานเกี่ยวกบัผูสู้งอายุ และผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งและสนใจต่อไป  
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